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 การติดตัง้ ยืนยันตวัตนหลายปัจจัย(MFA) โดยการใช้แอปพลิเคชัน Microsoft Authenticator 
 

การยืนยันตัวตนหลายปัจจยั เป็นข้อก าหนดในการเข้าใช้งาน บริการของ Microsoft เรียกว่า SSO โดย MFA จะเป็นการเข้า 

Account ในชัน้ที่สอง โดยสามารถป้องกันอีเมลจ์ากผู้ ไม่ได้รับอนุญาติให้เข้าถึงได้ 

ขัน้ตอนการด าเนินการติดตัง้ MFA 
ขัน้ตอนการติดตัง้ MFA เป็นการติดตัง้ครัง้แรก มีเงื่อนไขการใช้งานโดยการติดตัง้ลงบน มือถือส่วนบุคคล ซึ่งหลงัจากติดตัง้ MFA อย่าท า

การลบออกจากเคร่ือง เพราะในการเข้าถึงอีเมล์คุณจ าเป็นต้องใช้ MFA app ในการเข้าถึงAccount  
 
ขัน้ตอนการติดตัง้ MFA จะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน : ส่วนแรก จะเป็นการติดตัง้ Microsoft Authenticator ส่วนสอง น าMFA ไปใช้งานกับการ

เข้าอีเมล์ หากมี Microsoft Authenticator อยู่แล้วสามารถข้ามไปส่วนที่สองได้ทันที 
 
 

Part 1: การติดตัง้ the Microsoft Authenticator app ในมือถือ 
ติดตัง้ Microsoft Authenticator app. 

เข้าไปที่( Google Play or App Store), 

ค้นหา Microsoft Authenticator app ดัง
รูป และท าการติดตัง้ 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Part 2: ลงทะเบียนอีเมล์ใน Microsoft Authenticator  
1. เปิดหน้าเว็ป Browser 

2. เข้าอีเมล์ (ซึ่งทางแผนกไอทีจะด าเนินการในส่วนนี)้ 
3. จะมข้ีอความปรากฏขึน้ดังรูป 
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4. ให้เปิด Microsoft Authenticator 

 
 

5. จะมีข้อความว่าจะด าเนินการติดตัง้ MFA ให้กับอีเมล์ กด Next เพ่ือด าเนินการต่อไป 
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You will be shown a QR code on your computer screen.โดยข้อความจะปรากฏ QR code ขึน้มา 
 

6. เปิด Microsoft Authenticator app ขึน้มา 

6.1กดปุ่ ม + (Plus)  

6.2เลือก Work or School Account 

6.3เลือก Scan QR code 
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7. น ามือถือมาสแกน QR Code เพ่ือลงทะเบียน 

 
 
 
 
 
 
 

หน้าจอคอมพิวเตอร์ 

 
หลงัจาก เข้าสู่ระบบ จะมกีารเข้าถึงขัน้ตอนที่สอง โดยมีเลขปรากฏ ให้น าเลขที่ปรากฏ
ใส่ใน MFA App 

 
 

 

หน้าจอมือถือ 
 
น าเลขที่ปรากฏในหน้าคอมพิวเตอร์มาใส่ จากนัน้กด Yes  

 

 
 
 

 

8. จะมีการแจ้งเตือนจากระบบหากมีการเข้าสู่ระบบส าเร็จ
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